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WINDHAGER WEBINARE

Erfahren Sie kurz und knackig in Threr Firma oder Zu-
hause die neuesten Informationen rund um Windhager
Themen.

Wir halten Sie mit unserem Webinar Newsletter immer
auf dem Laufenden tber die fiir Sie interessanten The-
men und den Terminen.

Die Webinare dauern ca. 45 Minuten bis zu 1 Stunde.

Als technische Ausriistung benotigen Sie lediglich
einen PC, Laptop, Smartphone oder Tablet mit Lautspre-
chern oder Kopfhérer. Nachdem Sie sich angemeldet ha-
ben, erhalten Sie automatisch rechtzeitig einen Remin-
der per Mail.

WERDEN SIE JETZT

ZERTIFIZIERTER PARTNER
FUR INBETRIEBNAHME UND WARTUNG!

THEMENFELDER
Vorteile einer Zertifizierung fiir Heizungsbhauer WEBINARE
m Zeitgewinn und mehr Flexibilitdt bei Inbetriebnahmen: Fiihren Sie als Zertifizierter Partner Inbetriebnahmen
nach Threm eigenen Zeitplan, unabhangig des Werkskundendienstes durch.
® Finanzieller Vorteil: Verrechnen Sie die Gebiihr fiir Inbetriebnahmen direkt mit dem Kunden
anderohen sie so e Harge BRENNSTOFFE KESSELTECHNIK
® Sicherheit: Jede Wartung und jeder Wartungsvertrag mit einem Endkunden ist ein wiederkehrender Umsatz. Erfahren Sie die Besonderheiten zu Brennstoffen wie Einblicke in die Kesseltechnologien holen Sie sich
Serviceleistungen bringen Auslastung, wenn das Neugeschéft riicklaufig sein sollte. Scheitholz, Pellets und Hackgut. Informationen zu unseren Regelungen.
m Kundenbindung und Empfehlungsgeschaft: Starken Sie Ihre Kundenbindung. LAGERUNG REGELUNG
Em? enge |<undenbmdung und hohe Servicequalitt fiihrt zu Empfehlungen ohne Alles tiber die Lagerung von Brennstoffen, die wichtigsten ~ Die wichtigsten Informationen zu unseren Warmepumpen
zusatzlichen Marketingaufwand.
Normen Tipps und Tricks zur Planung. und Hybrid Systemen.

m Hohere Service-Qualitdt - Helfen Sie uns, damit wir Ihnen helfen kdnnen: Fithren Sie
Inbetriebnahmen und Wartungen selbst durch, fiihrt das zu Entlastung beim Windhager
Kundendienst. Unsere Mitarbeiter stehen so schneller fiir Stérfahrten zur Verfiigung.

Zertifizierungen fiir Inbetriebnahme und Wartung sind drei Jahre giiltig

und miissen dann durch eine Schulung erneuert werden. Auf unseren Webinar-Channel finden Sie jederzeit Aufzeichnungen

einiger Webinare und kdnnen diese zeitunabhangig nutzen.



https://www.gotostage.com/channel/wds-heizungsbauer
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Einfiihrungsangebot 2024

k n OW I N Jetzt Gratislizenz sichern!
g |

Start Lizenz

20 €

proJahr*

_|_
DIE NEUE APP

@

& Turiick

Zum Demo Video

Inbetrieb-
nahme

Regelung
*99€ Jahresgebiihr, Abo verldngert sich automatisch, wenn nicht 4 Wochen vor Laufzeitende gekiindigt wird.
DIE CRAFTGUIDE APP PREISSTRUKTUR:
knoWINg - VIDEOS ZUM LERNEN
Da Produkte immer komplexer werden und sich ihre Lebenszyklen verkiirzen, wird es / / 10 % / 20 %
immer schwieriger, den Service vor Ort effizient zu managen. Mit einfachen Schritt- RABATT RABATT
fiir-Schritt-Anweisungen (Tutorials) und virtuellen Anleitungen mdchten wir unsere
Partnerunternehmen im Heizungsbau bei komplexen technischen Arbeitsschritten in STANDARD 5 LIZENZEN 10 LIZENZEN

el e

AR o R o

Wartung, Inbetriebnahme, Regelungseinstellung und Montage unserer Heizungsanlagen

Schritt-Anweisungen sind auf vielfaltig abrufbar.

Kompatibilitat: 10S 15.0 oder neuer
Android 8.0 oder neuer

L4 Download on the GET ITOM
& AppStore P“ Google Play

unterstiitzen. Ob Online oder Offline, auf dem Handy, PC oder Tablet. Unsere Schritt-fiir-

99 €

FlUr ein Jahr eine
Standard Lizenz!

N

450 €

Fir ein Lizenzpaket
mit 5 Lizenzen!

N

800 €

Fir ein Lizenzpaket
mit 10 Lizenzen!

N

Bei Interesse wenden Sie sich an WDSschulung@windhager.com
Im E-Mail Betreff bitte ,,Craftguide® angeben.

App created by
craftguide


mailto:WDSschulung%40windhager.com?subject=
https://vimeo.com/715177608/8cb2df21ec
https://vimeo.com/715177608/8cb2df21ec



DIE RICHTIGE SCHULUNGS-

REIHENFOLGE

Das Schulungsprogramm der Firma Windhager bietet
Schulungen zu unterschiedlichen Produkten und Themen-
feldern an. In Zertifizierungsschulungen lernen Sie alles
Relevante zur Wartung und Inbetriebnahme des je-
weiligen Kesseltyps. Das erworbene Zertifikat berechtigt
zur Inbetriebnahme und Wartung im Rahmen der Wind-
hager Garantiebedingungen und ist 3 Jahre giiltig.

START

WARMEPUMPE

? T Warmepumpe

Zertifizierung

HYBRID
WARMEPUMPE/

PELLET Zertifizierung

Pelletkessel

START

Zertifizierung

Gas-
Brennwertkessel

Intensiv-Schulungen helfen Thnen dabei vorhandenes
Wissen zu festigen und zu vertiefen.

Um unser Schulungsprogramm maglichst effizient zu nut-
zen empfehlen wir die nachfolgende Reihenfolge, in der
die Schulungen absolviert werden sollten.

Zertifizierung
Hybrid

START

Zertifizierung
Hackgutkessel
- Wartung

B
Zertifizierung
Hackgutkessel

- Wartung &

Inbetriebnahme

HACKGUT

Hydraulik &

Regelung

PELLETS Pellettechnik
erleben - Zertifizierung
[ Fachbetrieb Pelletkessel
E% werden

SCHEITHOLZ

Zertifizierung Hydraulik &
® ) Holzkessel Regelung

@@ )

KOMBI

=

]

Hinweis: Das Seminar Hydraulik
& Regelung muss nur 1x besucht
werden und ist dann fiir die
Biomasse Produktgruppen giiltig.

|

HOLZ/PELLET
) ) Zertifizierung Zertifizierung
Pelletkessel Holzkessel
]
S

alula 1 J3hr
LHELLE  Hackgutkessel
Intensiv

 ENE
Hydraulik & WECILE Pelletkessel
Regelung Intensiv

Hydraulik &
Regelung

E’ E Wie melde ich mich fiir

j'q:_.-l_ das Schulungsprogramm
+1-#* von Windhager an?



https://vimeo.com/719148923/29c844f394

HYDRAULIK &
REGELUNG

HYDRAULIK & REGELUNG

Den Teilnehmern wird der Aufbau und die Arbeitsweise
der Windhager Regelung vermittelt. Anhand verschiede-
ner Beispiele werden Einstellungen und Funktionen
praktisch erarbeitet. Nach dem Training sind Sie in der
Lage, die Regelung auf den jeweiligen Anwendungsfall
hin einzustellen und den Betreiber in der Bedienung der
Regelung einzuweisen.

Produkte = Windhager Regelungskomponenten
m Regelungsapp myComfort

Inhalte m Aufbau des Regelungssystems

m Elektrischer Anschluss der Module

m Finstellungsmoglichkeiten am InfoWIN
Touch und den Bedienelementen

m Hydraulikschemata mit Funktionen und
Ablaufen

= Funktionen der myComfort App

m Frischwasserstationen Hydraulik
und Regelung

Zertifikat Das Zertifikat sollte alle 3 Jahre erneuert
werden und ist Voraussetzung fiir die Teil-
nahme an diversen Windhager Seminaren.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

Anmeldung via Homepage:
schulung.windhager.com

30.01.2024 06.02.2024 27.02.2024

25.06.2024

05.03.2024 12.03.2024 19.03.2024
14.05.2024



https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-hydraulik-regelung

PELLETKESSEL

BIOWIN ULTEGRA:
INSTALLIEREN UND
ERSTEINSCHALTEN

Erfahren Sie wichtige Fakten rund um das Thema heizen
mit Pellets. Entdecken Sie die Méglichkeiten der moder-
nen Windhager Pelletkesseltechnik. Lagertechnik und
die verschiedenen Optionen bei der Gestaltung von Pel-
letlagern eréffnen dabei vielfaltige Optionen bei der Sa-
nierung oder dem Heizungstausch.

Produkte m Windhager Pelletkessel
BioWIN Ultegra

Inhalte m Marktinformationen
» Brennstoffvergleich
m Forderung
m Produktfamilie BioWIN
m Verkaufsargumente & Differenzierung
m Hydraulik & Planungsunterlagen
m Lagerraumplanung & Brandschutz
m Preisliste & Angebote richtig erstellen
m Basics Infinity Plus und Connect als
Verkaufsargument

Zertifikat Nach Abschluss des Seminars erhalten
Sie ein Teilnehmerzertifikat

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

PELLETS

—
)
>

Gersthofen Seekirchen Bissendorf

‘ 22.02.2024 ‘ 08.05.2024 ‘ 12.06.2024 ‘
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https://schulung.windhager.com/
https://schulung.windhager.com/seminare
https://schulung.windhager.com/seminare/thema/biowin-ultegra-installieren-und-ersteinschalten

PELLETKESSEL

PELLETTECHNIK ERLEBEN
- FACHBETRIEB WERDEN

Erfahren Sie wichtige Fakten rund um das Thema heizen
mit Pellets. Entdecken Sie die Méglichkeiten der moder-
nen Windhager Pelletkesseltechnik. Lagertechnik und
die verschiedenen Optionen bei der Gestaltung von Pel-
letlagern erdffnen dabei vielféltige Optionen bei der Sa-
nierung oder dem Heizungstausch. Die Zertifizierung
zum Pelletfachbetrieb, nach Vorgaben des Fachverbands
,Deutsches Pellet Institut“ (DEPI), rundet schlussend-
lich den Seminartag ab.

Produkte m Windhager Pelletkessel

Inhalte m Einfiihrung in die Kesseltechnik
m Einflihrung in die Lagertechnik
(DIN EN IS0 20023)
m Einfithrung in die Hydraulik
m Zertifizierung zum Pellet-Fachbetrieb
(DEPI)

Zertifikat Das Seminar deckt den theoretischen
Teil der Zertifizierung ab. Nach dem Se-
minar missen Sie noch gegeniiber dem
DEPI eine Praxiserfahrung von mindes-
tens finf Pelletheizungen nachweisen
um als Fachbetrieb gelistet zu werden.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

schulung.windhager.com

04.04.2024 ‘

PELLETS

—
)
>

15


https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-pellettechnik-erleben-pelletfachbetrieb-werden
https://schulung.windhager.com/
https://schulung.windhager.com/seminare
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PELLETS
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ZERTIFIZERUNG
PELLETKESSEL

Dieses Seminar vermittelt die zur fachgerechten Inbe-
triebnahme und Wartung von Pelletkesseln notwendigen
Grundkenntnisse. Der Fokus liegt dabei auf dem Aus-
flihren der praktischen Arbeiten. Teilnehmer, die dieses
Seminar erfolgreich absolviert haben, kdnnen die Gerdte
in Betrieb nehmen, warten, erkldren und einstellen.
Produkte m Schulung findet am BioWIN2 statt
Inhalte m Inbetriebnahme der Kessel

= Wartung der Kessel

m Die wichtigsten Regelungsfunktionen

und Einstellungen

Zertifikat Das Zertifikat ist fuir die gesamte Pellet-
kessel-Produktpalette giiltig. Das erwor-
bene Zertifikat berechtigt zur Inbetrieb-
nahme und Wartung im Rahmen der
Windhager Garantiebedingungen und
ist 3 Jahre giltig.

Dauer 1 Tag, von 9 bhis ca. 16.30 Uhr

pan[m] Anmeldung via Homepage:

...-I:||-|'-:___
'l-.‘-'.-'j"-l schulung.windhager.com

L

Dieses Seminar muss alle
3 Jahre absolviert werden.

I

Gersthofen Wiedemar

31.01.2024

07.02.2024

28.02.2024

26.06.2024

09.04.2024

03.04.2024

Sinsheim Wismar Meiningen/Rohr
06.03.2024 13.03.2024 20.03.2024
05.06.2024 15.05.2024
06.05.2024

PELLETKESSEL
INTENSIV

In diesem Training steht das praktische Arbeiten an un-
seren Kesseln und Regelungen im Vordergrund. Das Trai-
ning richtet sich an alle, die bereits Erfahrung mit den
Windhager Pelletkesseln haben und diese vertiefen
mdéchten. Wir empfehlen vorab den Besuch des Semi-
nars ,Zertifizierung Pelletkessel".

Produkte m Schulung findet am BioWIN2 statt

Teilnahmevoraussetzung: Basisseminar
"Zertifizierung Pelletkessel".

Inhalte m Kesseltechnik
m Arbeiten am Pelletkessel
m Strukturierte Fehlersuche
m Tipps und Tricks

Zertifikat Das Zertifikat ist fiir die gesamte Pellet-
kessel-Produktpalette giiltig und sollte
alle 3 Jahre erneuert werden.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

Anmeldung via Homepage:
schulung.windhager.com

|
Wir empfehlen einen Abstand von einem
Jahr zwischen der Zertifizierung und dem

Intensiv Kurs.
I |

PELLETS

| —
==

Sinsheim

01.02.2024

29.02.2024

07.03.2024

27.06.2024

Wismar

14.03.2024

Wiedemar

10.04.2024

Meiningen/Rohr

16.05.2024

Seekirchen

07.05.2024

Bissendorf

11.06.2024

17


https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-zertifizierung-pelletkessel
https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-pelletskessel-intensiv
https://schulung.windhager.com/
http://schulung.windhager.com/seminare 
https://schulung.windhager.com/

HOLZKESSEL

SCHEITHOLZ

@@ )

ZERTIFIZIERUNG m

HOLZKESSEL ‘ 20.02.2024 ‘ 08.02.2024

21.03.2024

Dieses Seminar vermittelt die zur fachgerechten Inbe-
triebnahme und Wartung von Holzkesseln notwendigen
Grundkenntnisse. Der Fokus liegt dabei auf dem Ausfiih-
ren der praktischen Arbeiten. Teilnehmer, die dieses Se- 06.06.2024
minar erfolgreich absolviert haben, konnen die Gerédte in

Betrieb nehmen, warten, erklaren und einstellen.

Produkte m Schulung findet am LogWIN Premium
Touch statt

Inhalte = [nbetriebnahme der Kessel
m Wartung der Kessel
m Die wichtigsten Regelungsfunktionen
und Einstellungen

Zertifikat Das Zertifikat ist fiir die gesamte Holz-
kessel-Produktpalette giiltig. Das er-
worbene Zertifikat berechtigt zur War-
tung und Inbetriebnahme im Rahmen
der Windhager Garantiebedingungen
und ist 3 Jahre giiltig.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

L

Dieses Seminar muss alle
3 Jahre absolviert werden.

I

19


https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-zertifizierung-holzkessel
https://schulung.windhager.com/
http://schulung.windhager.com/seminare 

HACKGUTKESSEL

ZERTIFIZIERUNG m

HACKGUTKESSEL - ‘ 25.04.2024 ‘
INBETRIEBNAHME

In dieser Schulung, erhalten Sie alle wichtigen Informa-

tionen rund um den Windhager Hackgutkessel PuroWIN.
Die Schulung vermittelt Kenntnisse zur richtigen Lage-
rungen des Brennstoffs, zur hydraulischen Einbindungen
und befdhigt Sie eine fachgerechte Inbetriebnahme
durchzufiihren. Bitte beachten Sie die notwendigen Teil-
nahmevoraussetzungen.

Produkte m Schulung findet am PuroWIN statt

Teilnahmevoraussetzung: Durch den Heizungsbauer
wurden 4 PuroWINs verbaut und zusammen mit
Windhager Kundendienst in Betrieb genommen.

Inhalte m Kesseltechnik
m Brennstoffkunde und
Brennstofflagerung
m Hydraulik
m Inbetriebnahme

Zertifikat Das Zertifikat ist fir die gesamte Hack-
gut-Produktpalette giiltig. Das erwor-
bene Zertifikat berechtigt zur Inbe-
triebnahme im Rahmen der Windhager
Garantiebedingungen und ist 3 Jahre

giltig.
Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

Anmeldung via Homepage:
schulung.windhager.com

Dieses Seminar muss alle
3 Jahre absolviert werden.

I—

HACKGUT
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https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-zertifizierung-hackgutkessel-inbetriebnahme
https://schulung.windhager.com/
http://schulung.windhager.com/seminare 
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HACKGUT
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ZERTIFIZIERUNG
HACKGUTKESSEL -
WARTUNG

Dieses Seminar vermittelt die zur Wartung von Hackgut-
kesseln notwendigen Grundkenntnisse. Der Fokus liegt
dabei auf dem Ausfiihren der praktischen Arbeiten. Teil-
nehmer, die dieses Seminar erfolgreich absolviert ha-
ben, kénnen die Gerdte warten, erkldren und einstellen.

Produkte m Schulung findet am PuroWIN statt

Inhalte = Brennstoffkunde

= Wartung der Kessel
m Die wichtigsten Regelungsfunktionen
und Einstellungen

Zertifikat Das Zertifikat ist fir die gesamte Hack-
gut-Produktpalette giiltig. Das erwor-
bene Zertifikat berechtigt zur Wartung
im Rahmen der Windhager Garantiebe-
dingungen und ist 3 Jahre giiltig.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

Anmeldung via Homepage:
schulung.windhager.com

Dieses Seminar muss alle
3 Jahre absolviert werden.

I—

Mochten Sie neben der Wartung auch die Inbetriebnahme vornehmen,
besuchen Sie bitte unser Seminar "Zertifizierung Hackgutkessel — Inbetriebnahme".

24.04.2024

HACKGUTKESSEL
INTENSIV

In diesem Training steht das praktische Arbeiten an un-
seren Kesseln und Regelungen im Vordergrund. Das Trai-
ning richtet sich an alle, die bereits Erfahrung mit den
Windhager Hackgutkesseln haben und diese vertiefen
mochten.

Produkte m Schulung findet am PuroWIN statt

Teilnahmevoraussetzung: Absolvierung
"Zertifizierungsseminar Hackgutkessel - Wartung"
und "Zertifizierungsseminar Hackgutkessel -
Inbetriebnahme" innerhalb der letzten drei Jahre.

Inhalte m Kesseltechnik
m Arbeiten am PuroWIN
m Bedienen und Einstellen am
InfoWIN/Fernbedienung
m Strukturierte Fehlersuche
® Tipps und Tricks

Zertifikat Das Zertifikat ist fiir die gesamte Puro-
WIN-Produktpalette giiltig und sollte
alle 3 Jahre erneuert werden.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

L

Wir empfehlen einen Abstand
von einem Jahr zwischen der Zertifizierung
und dem Intensiv Kurs.

1

HACKGUT
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Termine auf Anfrage!


https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-zertifizierung-hackgutkessel-wartung
https://schulung.windhager.com/
http://schulung.windhager.com/seminare 

WARMEPUMPE

WARMEPUMPE

ZERTIFIZIERUNG

WA R M E P U M P E 21.02.2024 13.06.2024 11.04.2024

AEROWIN EVOLUTION 23.04.2024

In dem Seminar vermitteln wir Thnen die Grundlagen
der Gerdte und der Hydraulik, sowie alle wichtigen m
Kenntnisse zu unseren neuen AeroWIN Evolution

Warmepumpen. 04.06.2024 ‘
Produkte m Schulung findet an der

AeroWIN Evolution statt.
Inhalte m Grundlagen Warmepumpe

m Wartung und Inbetriebnahme der
Warmepumpe

m Hydraulische Einbindung und Rege-
lungstechnik

|
il

Zertifikat Das Zertifikat ist fir die AeroWIN
Evolution Warmepumpen giiltig. Das
erworbene Zertifikat berechtigt zur

Inbetriebnahme und Wartung im
Rahmen der Windhager Garantie-

bedingungen und ist 3 Jahre giiltig.

N

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr
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Dieses Seminar muss alle
3 Jahre absolviert werden.

I—



https://schulung.windhager.com/seminare/thema/seminar-zertifizierung-waermepumpe-aerowin-evolution
https://schulung.windhager.com/
http://schulung.windhager.com/seminare 

HYBRID

ZERTIFIZIERUNG
HYBRID

In dem Seminar vermitteln wir Thnen die Grundlagen der
Gerate und der Hydraulik, sowie allen wichtigen Kennt-
nisse zu unseren AeroWIN Warmepumpen und den Bio-
WIN Hybrid Systemen.

Produkte m Schulung findet an der AeroWIN und
an BioWIN2 Hybridanlagen statt.

Teilnahmevoraussetzung: Absolvierung Seminar
., Zertifizierung Pelletkessel,, innerhalb
der letzten drei Jahre.

Inhalte m Grundlagen Warmepumpe

m Wartung und Inbetriebnahme der
Warmepumpe

m Hydraulische Einbindung und Rege-
lungstechnik

= BioWIN Hybridanlagen

m Ferniiberwachung
mit Windhager-Connect

Zertifikat Das Zertifikat ist fiir die Hybridkombi-
nation Pelletkessel mit Warmepumpe
AeroWIN Klassik giiltig. Das erwor-
bene Zertifikat berechtigt zur Inbe-
triebnahme und Wartung im Rahmen
der Windhager Garantiebedingungen
und ist 3 Jahre giltig.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

HYBRID

 S—
S

Termine auf Anfrage!
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ZERTIFIZIERUNG
GAS-BRENNWERTKESSEL

Dieses Seminar vermittelt die zur fachgerechten Inbe-
triebnahme und Wartung von Gas-Brennwertkesseln
notwendigen Grundkenntnisse. Der Fokus liegt dabei
auf dem Ausfihren der praktischen Arbeiten. Teilneh-
mer, die dieses Seminar erfolgreich absolviert haben,
konnen die Gerdte in Betrieb nehmen, warten, erklaren
und einstellen.

Produkte m Schulung findet am MultiWIN2 Plus statt

Inhalte m Technische Grundlagen
m Einsatzbereiche und Méglichkeiten
m Inbetriebnahme und Wartung
m Kesseltechnik und Regelung

Zertifikat Das Zertifikat ist fiir die gesamte
Gas-Produktpalette giiltig. Das erwor-
bene Zertifikat berechtigt zur Wartung
und Inbetriebnahme im Rahmen der
Windhager Garantiebedingungen.

Dauer 1 Tag, von 9 bis ca. 16.30 Uhr

GAS

Termine auf Anfrage!
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KALENDER UBERSICHT TERMINE

Kalender 2024
Januar Februar Marz April Mai Juni
1 Mo Neujahr 11 1 Do _ 1 Fr 1 Mo Ostermontag 14] 1 Mi Tag der Arbeit 1 Sa
2 Di 2 Fr 2 2 Di 2 Do 2
3 Mi 3 Sa 3 3 Mi Zert. Pellet 3 Fr 3
4 Do 4 So 4 4 Do DEPI 4 Sa 4
5 Fr 5 Mo 6] 5 5 Fr 5 So 5
6 Sa Heilige Drei Konige 6 Di Hydraulik & Regelung | 6 6 Sa 6 Mo
7 So 7 Mi Zert. Pellet 7 7 So 7 Di
8 Mo 2| 8 Do Zert. Holz 8 8 Mo 15| 8 Mi
9 Di 9 Fr 9 9 Di Zert. Pellet 9 Do Christi Himmelfahrt 9 So
10 Mi 10 Sa 10 So 10 Mi Pellet Intensiv 10 Fr
11 Do 11 So 11 Mo 111 11 Do Zert. WP 11 Sa
12 Fr 12 Mo Rosenmontag 7112 Di Hydraulik & Regelung | 12 Fr 12 So
13 Sa 13 Di 13 Mi Zert. Pellet 13 Sa 13 Mo 20
14 So 14 Mi 14 Do Pellet Intensiv 14 So 14 Di Hydraulik & Regelung
15 Mo 3| 15 Do 15 Fr 15 Mo 16| 15 Mi Zert. Pellet
16 Di 16 Fr 16 Sa 16 Di 16 Do Pellet Intensiv
17 Mi 17 17 So 17 Mi 17 Fr
18 Do 18 18 Mo 121 18 Do 18 Sa
19 Fr 19 19 Di Hydraulik & Regelung | 19 Fr 19 So Pfingstsonntag 19 Mi
20 Sa 20 20 Mi Zert. Pellet 20 20 Mo Pfingstmontag 21|20 Do
21 So 21 21 Do Zert. Holz 21 21 Di 21 Fr
22 Mo 41 22 22 Fr 22 22 Mi
23 Di 23 Fr 23 Sa 23 23 Do
24 Mi 24 Sa 24 So 24 24 Fr
25 Do 25 So 25 Mo 13| 25 25 Sa
26 Fr 26 Mo 9| 26 Di 26 26 So
27 Sa 27 Di  Hydraulik & Regelung | 27 Mi 27 27 Mo
28 So 28 Mi Zert. Pellet 28 Do 28 28 Di
29 Mo 529 Do Pellet Intensiv 29 Fr Karfreitag 29 29 Mi
30 Di 30 Sa 30 Di 30 Do Fronleichnam
31 Mi 31 So 31 Fr

Rohr/Meiningen

Olsberg

Wiedemar

Wismar
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UBERSICHT DER WINDHAGER LINK

Windhager Webinar Aufzeichnungen

https://www.gotostage.com/channel/wds-heizungsbauer

Unterlagen Downloads
http://extranet.windhager.com/service-downloads-fuer-partner-in-wd

Bitte nach unten scrollen auf optionale Downloads!

Windhager Extranet
https://extranet.windhager.com/de

Lagerraum Planung Windhager:
http://windhager.kavedo.com

Lagerraum Planung DEPI:

https://depi.de/pelletlager

Konfigurator Pelletlager konform DIN EN ISO 20023 bzw. VDI 3464.
Fiir den Konfigurator bitte nach unten scrollen!

Windhager Helpdesk/Fehlersuche:

http://extranet.windhager.com/fileadmin/user_upload/special downloads/HelpDesk.exe

_I_
ALLGEMEINES

Anmeldefrist

Anmeldungen sind bis spdtestens zwei Wochen vor
Schulungsbeginn  méglich und werden nach dem
Eintreffen gereiht.

Teilnehmeranzahl

Bei Uberschreiten der max. Teilnehmerzahl wird die
Anmeldung entweder nach Riicksprache mit Thnen auf
einen anderen Termin gebucht oder auf eine Warteliste
gesetzt. Die Mindestteilnehmerzahl Betrégt 6 Personen,
wir behalten es uns vor, die Veranstaltung bei nicht errei-
chen der Mindestteilnehmerzahl abzusagen. Sie werden
natiirlich rechtzeitig dariiber informiert.

Uibernachtung

Gerne sind wir Ihnen bei der Reservierung einer
Ubernachtung behilflich. Wir bitten um Verstandnis,
dass wir anfallende An- & Abreisekosten als auch die
Ubernachtungskosten nicht iibernehmen kénnen.

Anmeldebestatigung

Umgehend nach Threr Anmeldung erhalten Sie eine
kurze Anmeldebestdtigung von uns zugeschickt.
Falls das Seminar, fiir das Sie bereits eine
Anmeldebestatigung erhalten haben, abgesagt wird,
werden Sie spatestens 1 Woche vor Seminarbeginn von
uns verstandigt.

Stornierung

Falls Sie trotz Anmeldung leider doch nicht am Seminar
teilnehmen konnen, bitten wir Sie um umgehende
Information, damit wir den frei werdenden Platzan einen
Ihrer Kollegen auf der Warteliste weitergeben konnen.
Bei einer Stornierung des Seminars behalten wir uns vor
Stornogehiihren in folgender Staffelung zu erheben:

Absage erfolgt:

>7 Tage vor Seminarbeginn = kostenfrei
7 bis 5 Tage vor Seminarbeginn = 30%*
5 bis 2 Tage vor Seminarbeginn = 50%*
<2 Tage vor Seminarbeginn = 80%*
Nicht erscheinen = 100%*

*der Seminarkosten
(vor Abzug etwaiger Gutscheine oder Rabattierungen).

Teilnahmebestatigung
Jeder Teilnehmer erhdlt am Ende des Trainings ein
Zertifikat Uiberreicht.

Zertifizierung

Nach den Besuch der Zertifizierungstrainings erhalten
Sie die Berechtigung zur Abwicklung von Garantieféallen
der eigenen Gerdte, den Zugang zur technischen
Dokumentation sowie zu unserem Helpdesk.

Kontakt

Fiir alle Fragen rund um das Thema Seminare und
Schulungen stehen Thnen unser Schulungsteam gerne
zur Verfligung:

E-Mail: WDSschulung@windhager.com
Tel.: 082121860 0
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+DAS WINDHAGER PRINZIP

Gewissenhafte Beratung durch unsere Kompetenz-PARTNER

Bei Fragen zu unseren Produkten stehen Ihnen unsere Kompetenz-PARTNER
gern beratend zur Seite. Diese fachkundigen Heizungsspezialisten arbeiten
eng mit uns zusammen, damit Sie den bestméglichen Service genieRen.

Schneller und professioneller Kundendienst
Die Heizungsprofis unseres ausgedehnten Kundendienstnetzes betreuen
Sie taglich schnell, kompetent und l6sungsorientiert.

Bis zu 5 Jahre Vollgarantie

Wir bieten Thnen in Osterreich, Deutschland und der Schweiz mit bis zu
fiinfJahren Vollgarantie groftmogliche Sicherheit. Damit das durchfiihrbar
ist, muss jedes Windhager-Gerdt bei einem konzessionierten Installateur
oder Heizungshauer in dem Land gekauft werden, in dem es auch installiert
wird. Unsere Garantie umfasst nicht nur das Material (ausgenommen Ver-
schleiBteile), sondern auch alle Ausgaben fiir die Arbeitszeit und die Fahrt-
kosten der Kundendiensttechniker.
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DIE HEIZUNG
MIT DER ENERGIE VON MORGEN.



